I £ QSVE-BE/ PERSONNEL
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PORTRAIT DE LA VIOLENCE
DANS NOTRE ECOLE




GUIDE DE PASSATION DES QUESTIONNAIRES SUR LA
SECURITE ET LA VIOLENCE A L’ECOLE (QSVE-BE)
POUR LE PERSONNEL SCOLAIRE

PLANIFIER et REALISER LA PASSATION

Planifier ladate dela passationaupresdupersonnelentrele 10 MARS etle 31 MAI.

Il est fortement recommandé de fournir un moment propice inclus dans les taches du personnel afin qu’il ait
suffisamment de temps (env. 30 min.) pour remplir le questionnaire (lors d’une réunion d’équipe, une journée
pédagogique, une période libre, etc.). Ceci fera en sorte que votre personnel sera plus nombreux ay répondre.

S’assurer que le personnel ait acces a du matériel électronique adéquat pour y répondre (ex. : qualité de
matériel et du réseau).

La gestion des liens électroniques vers le questionnaire pour le personnel

L’hyperlien vous menant au questionnaire du personnel scolaire sera envoyé par courriel a la direction et sera
fonctionnel dés la date déterminée par la direction au moment de l'inscription de son école. Toutefois il est
recommandé de réserver du temps pour tester cet hyperlien et vous assurer du bon fonctionnement de votre
matériel informatique avant de débuter la passation réelle. Notez que I'hyperlien ne sera plus effectif apres la date

de fin de la passation (déterminée également par la direction au moment de l'inscription).

S’assurer, au moment opportun, d’envoyer l'invitation aux membres de votre personnel scolaire pour remplir le
questionnaire. Les inviter a répondre a partir de ce courriel-type (voir courriel type d’invitation a envoyer au

personnel scolaire)

Le rapport personnalisé de votre établissement sera envoyé a la direction de méme qu’a la

personne responsable des la fin de la période de passation.



https://mobilisationcvi.ca/pdf/seveq/Courriel_type_invitation_PS.pdf
https://mobilisationcvi.ca/pdf/seveq/Courriel_type_invitation_PS.pdf

FEUILLET D'INFORMATION
POUR LE PERSONNEL SCOLAIRE

Chers membres du personnel,

Ce questionnaire vise a faire le portrait du climat scolaire et de la violence dans notre
établissement. Cela nous permettra de formuler des objectifs plus précis et d'organiser nos
interventions pour créer un climatscolaire positif et prévenirlaviolence.

Vous étes invité (e) a répondre a ce questionnaire pour donner votre opinion par
exemple, sur le climat scolaire, les comportements violents que vous avez observés
ou subis depuis le début de I'année scolaire, sur la sécurité de différents lieux a I'école,
de méme que sur vos besoins enformation.

Ce questionnaire d'une durée approximative de 30 minutes est anonyme, vous
permettant de répondre librement aux questions qui vous seront posées. Vos
réponses rejoindront celles de vos collegues pour dresser notre portrait de situation
sur laquestion.

Merci de nous aider a dresser le portrait de notre établissement pour nous permettre
d'avancer ensemble!

Ladirection




QUESTIONNAIRE ADRESSE AU PERSONNEL SCOLAIRE

Toutaulongde ce questionnaire,il s’agira d’indiquer laréponse quicorrespond
le mieux a votre opinion personnelle.

IMPORTANT

Si vous travaillez dans plusieurs écoles, remplissez ce questionnaire en ayant a
I'espritcelle pourlaquelle la direction vous a contacté(e).

Avant de débuter, veuillez fournir les informations suivantes : ces informations
servent uniquement pour calculer le nombre total de personnel répondant
pour votre école et/ou pour la sélection de votre questionnaire électronique le
cas échéant.

SECTION 1

Etes-vous...

Un homme? Q Je ne m’identifie a aucun de ces choix O

Une femme? Je préfére ne pas répondre Q

QUEL POSTE OCCUPEZ-VOUS ACTUELLEMENT ?

- Personnel enseignant O

- Personnel éducatif non-enseignant ()

(ex.: personnel professionnel, éducateur spécialisé, etc.)

» Personneldesurveillance O
* Equipe de direction O
* Autre O




Quels types d'interactions entretenez-vous généralement avec les éleves

dans le cadre de vos fonctions ? Choisissez toutes les réponses
pertinentes.

Je suis en charge d'une classe, d'un groupe, d'un sous-groupe d'éléves de fagon réguliére ou

ponctuelle. O

Jlinterviens auprés des éléves lors de moments moins structurés (le midi, dans les corridors,
etc). ()

Je travaille individuellement aupreés d'éléves ayant des difficultés du comportement ou

nécessitant un soutien psychosocial. O

Aucune de ces interactions ne sont liées a mes fonctions. O

Travaillez-vous en milieu scolaire depuis MOINS de 5 ans?

Ou O Non ()

Travaillez-vous au sein de |'établissement pour lequel vous remplissez ce
guestionnaire depuis MOINS de 5 ans?

Oou O Non ()

Etes-vous né(e) au Canada?

Ou () Non ()

Diriez-vous que vous connaissez bien |'établissement pour lequel vous
remplissez ce questionnaire?

Tout a fait en désaccord O
Plutot en désaccord O
Plutot en accord O
Tout a fait en accord O

)



SECTION 2

CLIMATET VIE SCOLAIRES

Dispositions Personnelles

Veuillez indiquer la réponse qui correspond le mieux a votre sentiment personnel. Il n'y a pas de
bonne ou de mauvaise réponse. Il s'agit de votre opinion.

Toutafalt PIutot Plutol Toutafalt
Enoncés
desaccord desaccord accord accord

2. Jenecrains PAS d'étre agressé(e) parunéleve. O O O O

4. Jenecrains PAS de recevoir untraitement moins que respectueux de la part 0 0 0 0
de parents d'éleves.

6. J'ail'assuranced'étre soutenu(e) par mes collegues pour m'aideratrouverdes 0 0 0 0
solutionsfacealaviolenceal'école.

8. Montravail al'école estimportant et compte pour lesautres

10. Je sens queje meréalise vraimentdans montravail. U UJ O O

Perceptions de I'environnement scolaire - sécurité et encadrement

Veuillez indiquer la réponse qui correspond le mieux a votre sentiment personnel. Il n'y a pas de
bonne ou de mauvaise réponse. Il s'agit de votre opinion.

Toutafait | Plutot
Enoncés en
desaccord |desaccord

2. Le personnel scolaire empéche que les comportements perturbateurs des éleves [ O O O
ne dégénérent.

4. llexiste desréglementstrés clairsconcernantlaviolence al'école.

6. Le personnel scolaire intervient lorsque des éleves ridiculisent ou excluent
leurs pairs. O O O O

8. Lepersonnelscolaireintervientlorsqu'ilapprendque des élévesrecoiventdes 0 0O 0 0

insultes ou des menaces par internet (textos, réseaux sociaux).




10. Le personnel scolaire persévere aupres des €léves qui ne semblent pas vouloir 0 0J 0J 0
coopérer.

12. Lesrelationsentrelesélévessontbonnesacette école. U O UJ O
14. llarrive ades éleves de s'absenter deI'école parce quiilsontpeur qu'onleurfasse ] ] ] ]
du mal.

16. Laviolence estun probleme dans cette école. U O UJ UJ

Perceptions de I'environnement scolaire - soutien et concertation
Veuiillez indiquer la réponse qui correspond le mieux a la situation de votre école.

Il n'y a pas de bonne ou mauvaise réponse, il s'agit de votre perception.

Toutafait

Enoncés en
désaccord

2. Lepersonnelscolaire entretientdes liensde confiance entre sesmembres. ) ) ) )

4. esautresmembresdu personnelapprécientréellementvenirtravaillerdans 0 0 0 0
cette école.

6. Lepersonnelscolaire participe activementaux décisionsetestimpliqué dans

laviede'école. U U O O

8. Lepersonnel scolairetrouveimportantd'établiret de maintenir une bonne 0 0 0 0
relation avec les éléves.

10. L'équipe-écolefaitde grosefforts pourimpliquerlesélévesdanslapréventiondela (] ] ] ]
violence.

12. Lapréventiondelaviolence estune priorité pourl'équipe de direction.

14. Les membres du personnel trouvent important d'investir du temps dans la U U U U

prévention de la violence a I'école.
ﬁ\\



16. Lesadultesdel'école croientquetous lesélévesdoiventétretraités équitablement ] ] ] ]
selon leurs besoins et capacités.

18. Lesadultesdel'école croientqu'ilestimportantd’intervenirenrespectantladignité (] O O O
de chaque éléve.

a a a

20. L'équipe-école partage une vision commune en matiere de prévention et de ] ] ] ]
gestion de la violence a I'école.

SECTION 3

COMPORTEMENTS OBSERVES A L’ECOLE DEPUIS LE DEBUT DE L’ANNEE
SCOLAIRE

Indiquez combien de fois vous avez observé les comportements suivants a votre école depuis le
débutdel'annéescolaire.

. Quelques Souvent | Tréssouvent
Enoncés Jamais fois 2a3fois |Unefoisou+
1a2fois / mois / semaine

2. Des éleves se fontinsulter ou traiter de noms. 0 0 0 0

4. Deséléevessefontrejeterouexclureparcequ'ilssontdifférentsdesautres. [ ) ) )

6. Des éléves ontdes gestes ou des mots déplacés acaractére sexuel O O O O
envers d'autres éléves.

8. Deséléves plusvieuxdel'école s'en prennentades éléves plus jeunes. 0 0 0 0

10. Des éléves répondent avec impolitesse au personnel scolaire (ex.: 0 0 0 0
arrogance, agressivité, insultes).

12. Desadultesde'écoleinsultentou humilientles éléves. O O ) O
14. Des adultes de I'extérieur (étrangers, parents, etc.) causent des problemes [ O O O
dans'école.

16.Des actes de vandalisme se produisent dans mon école (ex.: brisde 0J 0J 0 0

)



vitres, iraﬁitisi.
18.Desélévesvendentde Iadroiue alécole. ] O O U

20. Des éléves apportent des objets pouvant servir d'arme a I'école (ex.: couteau, [] O O O
marteau, gros baton, autre).

LIEUX A RISQUE

Selon vous, est-ce qu’il y a souvent de la violence qui se produit a ces endroits?

Oui Non Jenesaispas NJ/A
I. ..surleterrain del'école O O O O
2. .. dans les corridors de I'école QO O O O
3. .. dans les escaliers O O O O
4. ..alacantine, dans le local du diner ou a la cafétéria O O O Q
5. ... dans les salles de toilettes O O O O
6. ..danslaclasse O O O O
7. ..augymnase O O O Q
8. ... dans la salle des casiers/vestiaire O O O O
9. .. auservice de garde O O O O
10. ... dans le transport vers I'école (autobus) O O O O
I'l. ..surle chemin de I'école (piétons) O O O O
2. .. dans le quartier de I'école O O O O

SECTION 4

COMPORTEMENTS SUBIS DEPUIS LE DEBUT DE L’ANNEE SCOLAIRE

Indiquez combien defois vous avezvécu personnellement les situations suivantes depuis le début de
Pannée scolaire.

Depuis le début de I'année scolaire...

) Quelques | Souvent | Tressouvent
Enoncés Jamais fois 2a3fois |Unefoisou+
1a2fois / mois / semaine

)



2. Unélévem’amenacé(e) enparolesouengestes. 0 0 0 0

4. Un éleve mafrappé(e). O O O O

6. Un éléve a volé un de mes biens personnels. UJ UJ (] (]

8. Unéléve afaitcirculer des messages humiliants a mon égard sur 0 0 0 0
Internet (Facebook, Instagram, TikTok ou autres sites).

10.Unéléve aeudes gestesoudes propos déplacés a caractere
sexuel envers moi.

12.Unmembre du personnela « sacré » aprés moioum'ainsulté(e). O O UJ UJ

14. Unmembre du personnelaagide maniére détournée pourm'exclure desautres( O U U

16.Unmembre du personnelatenu des propos a caractére sexuel ou posé 0 0 0 0
des gestesamon égard qui m'ont mis(e) mal & l'aise.

18.Unparent d'éléve a « sacré » aprés moi ou m'ainsulté(e).

20.Unparentd’éléve m'aenvoyéunmessage injurieux (courriel, texto, dans

l'agenda, etc.). O O O O




SECTION 5

INTERVENTION EN CONTEXTE DE VIOLENCE A L'ECOLE

Sentiment d'efficacité personnelle

Veuillez indiquer dans quelle mesure les énoncés suivants vous décrivent en identifiant la réponse
qui vous représente le mieux.

[l n'y a pas de bonne ou mauvaise réponse, il s'agit de votre perception.

Personnellement, je me sens capable (bien outillé(e), formé(e), confiant(e)) d'agir
efficacement pour...

Toutafait
Enoncés en
désaccord

2. ...créeruneambiance positive de collaborationauprésd'ungroupe d'éléves. 0J 0J 0 0
4. ...intervenir dans des situations de violence physique entre deux éléves (ex.: 0 0 0 0

bataille, bousculade).

6....intervenirauprésdeséléves dans dessituations de cyberviolence (via

Internet). o o o o
8. ...accomplirle réle quim'est confié dans le plan de mesures d'urgence de 0 0O 0 0

I'établissement.

10. ...réagiradéquatementfaceaune manifestationdeviolence delapartd'unadultede_] O O O
I'école a mon égard.

12. ...mettreenplace desinterventionsde prévention etde gestionde laviolence a ) ) ) )
I'école.

14. ... soutenir le développement socioémotionnel des éléves a ma charge. ] U U U

16. ... collaboreravec les parents d'éleves pour prévenir et gérerlaviolence. ] ] ] ]

)



Sentiment d'efficacité collective

Attention, il est important de répondre aux énoncés suivants en gardant en téte que |'équipe-école
fait référence a I'ensemble du personnel qui intervient auprés des éléves (en classe, au service de
garde, dans les corridors, etc.).

Il n’y a pas de bonne ou mauvaise réponse, il s’agit de votre perception.

Dans notre établissement, I’équipe-école se mobilise efficacement pour ...
Toutafait 0
Enoncés en
désaccord [désaccord

2. ...agircomme modeéles positifs pourles éléves dansleur propre gestion O O O O
d'incidents interpersonnels ou stressants.

.intervenirlorsque des éleves se moquentouinsultentun pair quine

semble ias aiiremer la situation.

...intervenirlorsque desélévesfontcirculerdes commentairesblessantsdans
ledosd’'unautre éleve.

..intervenirlorsque des élévesinsultentun adulte de I'école.

10. ...aiderlesélevesquiagressentleurspairsadévelopperde meilleureshabiletés ] ] ] ]
sociales.

...aiderles éleves témoins a venir enaide a un pair qui se fait malmener par les
autres

..impliquerles parentsdanslaprévention de laviolence al'‘école (ex: information,
atehers, rencontres suite a incident impliquant leur enfant, suivi, etc.

16. ...intervenirlorsque lesinteractionsentre un parentd'éléve etun membre du O O O O
personnel sont moins que respectueuses.

)



SECTION 6

Comité

Y a-t-il un comité en charge de la coordination des actions visant la prévention de la violence, la
saine socialisation et/ou le bien-étre des éléves dans votre école ?

Oui O
Non O

Je ne sais pas O

Besoins de formation

Choisissez jusqu'a trois énoncés qui correspondent le mieux a vos besoins de formation dans ce
domaine.

Si vous n'avez pas de besoin de formation, veuillez cocher la derniére case.

a. Intervention concernant diverses formes de violence (verbale, physique, électronique, etc )

b. Résolution de conflits entre éléves O
c. Gestion de classe ou de groupe O
d. Intervention concernant les incidents liés a I'orientation ou l'identité sexuelle O
e. Intervention concernant les incidents liés a I'origine ethnique ou culturelle O
f.

Intervention concernant les incidents liés a d'autres caractéristiques personnelles (handica@

g. Intervention en situation de crise . O

h. Pratiques coopératives en milieu scolaire (apprentissage coopératif, conseil de classe, etc.)O

i. Développement des habiletés socioémotionnelles des éleves
j- Collaboration et intervention avec les parents

k. Autre

OO0

I. Je n'ai pas de besoin de formation

®
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